План 
мероприятий по улучшению качества работы по результатам независимой оценки 
качества образовательной деятельности в МБОУ РОЖДЕСТВЕНСКОЙ СОШ
на 2025-2026 учебный год 
(2025 год, интегральный рейтинг: значение – 87,1 балла)

	Показатель оценки
	Наименование мероприятия
	Срок реализации
	Ответственный
	Результат выполнения мероприятия

	1. Открытость и доступность информации об образовательной организации
Значение ОО в рейтинге  96,6 балл

	1.3 Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных информационных ресурсах.

Значение ОО в рейтинге 97,7балл
	Разместить  на сайте актуальную информацию: 
-  копия плана финансово-хозяйственной деятельности в разделе «ФХД»;
- о расходовании финансовых и материальных средств;
- о поступлении финансовых и материальных средств
	До 01.09.2025
	Директор. Ответственный за размещение информации на сайте
	Выполнено


	1.2. Обеспечение в организации социальной сферы комфортных условий предоставления услуг.
Значение ОО в рейтинге  100    балл
	Выполнено в полном объеме


	Постоянно


	
Директор
	
Выполнено

	1.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на информационных стендах в помещении организации социальной сферы, на официальном сайте организации социальной сферы.
Значение ОО в рейтинге – 93,3балл
	Обновление) информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность, размещенной на официальном сайте организации. Устранить информационные дефициты по следующим параметрам программы. Размещение актуальной, полной и достоверной информации об ОО на официальном сайте 
Довести данный показатель до 100 баллов
	Регулярно

	Директор.
Ответственный
за размещение
информации на
сайте

	Информация обновляется 


	1. Комфортность условий предоставления образовательных услуг
Значение ОО в рейтинге 91,6 бал

	2.1. Обеспечение в организации социальной сферы комфортных условий предоставления услуг.

Значение ОО в рейтинге – 100 балл
	Выполнено в полном объеме
	Постоянно
	Директор
	Выполнено

	2.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных комфортностью предоставления услуг организацией Значение ОО в рейтинге – 83,1 балл
	Мероприятия по созданию условий для развития творческих способностей, интересов, участия в олимпиадах, конкурсах, смотрах, соревнованиях. Мероприятия по созданию условий для развития творческих способностей во внеурочной деятельности.
	В течение года 
	Педагогический коллектив и руководство
	Повышение имиджа школы (повышение доли получателей образовательных услуг, положительно оценивающих условия для развития творческих способностей учащихся)

	2. Доступность услуг для инвалидов
Значение ОО в рейтинге 64,0

	 3.1.Оборудование помещений организации социальной сферы и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов.
Значение ОО в рейтинге - 40    балл
	Оборудовать помещения  с учетом особенностей получателей услуг с ограниченными возможностями эдоровья:
- обеспечить противоскользящими свойствами  ступени на лестницах, вдоль свободных участков стен предусмотреть опорные поручни;
- приобрести специальное кресло-коляску для обучающегося с нарушением ОДА;
- строительство выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов
	По мере поступления денежных средств
	Директор
	На контроле

	3.2. Обеспечение в организации социальной сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими.

Значение ОО в рейтинге -    80    балл
	Провести необходимое обучение для работникам школы по сопровождению инвалидов
	До 01.09.2025
	Директор
	Выполнено

	3.3. Доля получателей услуг, удовлетворенных доступностью услуг для инвалидов.

Значение ОО в рейтинге -    66,7    балл
	Информирование участников образовательного процесса об условиях доступности,  позволяющих  инвалидам  получать образовательные услуги наравне с другими
	систематически
	Директор
	на сайте в разделе «Материально-техническое обеспечение и оснащенность образовательного процесса» имеется Паспорт доступности объекта социальной инфраструктуры (ОСИ)

	3. Доброжелательность, вежливость работников организации
Значение ОО в рейтинге 92,3 балл

	4.1. Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных  доброжелательностью,  вежливостью работников  образовательной  организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в образовательную организацию 
Значение ОО в рейтинге -   91,5    балл
	Довести долю получателей услуг, удовлетворенных  доброжелательностью,  вежливостью работников  образовательной  организации, обеспечивающих первичный контакт и информирование получателя услуги при непосредственном обращении в образовательную организацию , до 100% и далее поддерживать ее на соответствующем уровне

	Постоянно	
	Директор
	

	4.2. Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных  доброжелательностью,  вежливостью работников  образовательной  организации, обеспечивающих  непосредственное  оказание образовательной услуги при обращении в образовательную организацию
 
Значение ОО в рейтинге – 88,7       балл
	Довести долю получателей услуг, удовлетворённых доброжелательностью, вежливостью работников организации социальной сферы, обеспечивающих непосредственное оказание услуги при обращении в организацию социальной сферы, до 100%  и далее поддерживать ее на соответствующем уровне
	Постоянно
	Директор
	

	4.3. Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных  доброжелательностью,  вежливостью работников  образовательной  организации  при использовании дистанционных форм взаимодействия 
Значение ОО в рейтинге -    96,2балл 
	Довести долю получателей услуг, удовлетворенных  доброжелательностью,  вежливостью работников  образовательной  организации  при использовании дистанционных форм взаимодействия, до 100 баллов и далее поддерживать ее на соответствующем уровне

	Постоянно
	Директор
	

	4. Удовлетворенность условиями оказания услуг
Значение ОО в рейтинге  87,1 балл

	5.1. Доля участников образовательных отношений, которые  готовы  рекомендовать  образовательную организацию родственникам и знакомым (могли бы ее рекомендовать, если бы была возможность выбора организации)
Значение ОО в рейтинге -   90,1    балл
	Довести долю получателей услуг, которые готовы рекомендовать организацию социальной сферы родственникам и знакомым, до 100% и далее поддерживать ее на соответствующем уровне.
	Постоянно
	Директор
	

	5.2. Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных  удобством  графика  работы образовательной организации 
Значение ОО в рейтинге -  90,1     балл
	Довести долю получателей услуг, удовлетворенных  удобством  графика  работы образовательной организации до 100% и далее поддерживать ее на соответствующем уровне.

	Постоянно
	Директор
	

	5.3. Доля участников образовательных отношений, удовлетворенных  в  целом  условиями  оказания образовательных услуг в образовательной организации 
Значение ОО в рейтинге -  94,4 балл
	Довести долю получателей услуг, удовлетворенных  в  целом  условиями  оказания образовательных услуг в образовательной организации до 100% и далее поддерживать ее на соответствующем уровне.

	Постоянно 
	Директор
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План    мероприятий по улучшению качества работы по результатам независимой оценки    качества образовательной деятельности  в МБОУ РОЖДЕСТВЕНСКОЙ СОШ   на  2025 - 2026   учебный год     (202 5   год, и нтегральный рейтинг: значение  –   87,1   балла )    

Показатель оценки  Наименование мероприятия  Срок  реализации  Ответственный  Результат  выполнения  мероприятия  

1.   Открытость и доступность информации об образовательной организации   Значение ОО в рейтинге    96,6   балл  

1.3   Соответствие информации о  деятельности организации социальной  сферы, размещенной на общедоступных  информационных ресурсах.     Значение ОО в рейтинге  97,7 балл  Разместить  на сайте  актуальную  информацию :    -    копия плана финансово - хозяйственной деятельности в  разделе «ФХД»;   -   о расходовании финансовых и  материальных средств;   -   о поступлении финансовых и  материальных средств  Д о  01.09 .2025  Директор.  Ответственный  за размещение  информации на  сайте  Выполнено    

1.2.  Обеспечение в организации социальной  сферы комфортных условий  предоставления услуг.   Значение   ОО в рейтинге  100    балл  Выполнен о   в п олном объеме      Постоянно        Директор    Выполнено  

1.3.   Доля получателей услуг,  удовлетворенных открытостью, полнотой  и доступностью информации о  деятельности организации социальной  сферы, размещенной на информационных  стендах в помещении  организации  социальной сферы, на официальном сайте  организации социальной сферы.   Значение ОО в рейтинге  –   93,3б алл  Обновление ) информации об  организации, осуществляющей  образовательную деятельность,  размещенной на официальном сайте  организаци и. Устранить  информационные дефициты по  следующим параметрам программы.  Размещение актуальной, полной и  достоверной информации об ОО на Регуляр но    Директор.   Ответственный   за размещение   информации  на   сайте    Информация  обновляется      

